peren & partner

) Training und Beratung (T T ) ® Kompetenz im Gesundheits-

und Sozialwesen

Umgang mit Alkoholismus von Mitarbeitern und Kollegen

Alkoholismus ist eine weit verbreitete Krankheit. 7-9 % der in Betrieben beschaftigten sind Alko-
holabhangig oder alkoholgefahrdet. Dadurch entstehen fir die Arbeitgeber erhebliche Kosten.

In diesem Tagesseminar wollen wir uns mit Handlungsmaoglichkeiten fur Vorgesetzte auseinander-
setzen.

Wie verhalte ich mich als Fihrungskraft? Welche Sanktionsmdglichkeiten gibt es und welche
Hilfen kann ich anbieten?

In dem Seminar geht es darum, Alkoholismus als eine schwere Erkrankung zu erkennen sowie
professionelle Mitarbeitergesprache im Umgang mit Suchterkrankten in den Mittelpunkt zu stellen.

Ziel:

-> Handlungsmaoglichkeiten fur Personaler verbessern

- In schwierigen Gesprachen mehr Sicherheit erlangen

Zielgruppe:

-> Personalleitungen

-> Fdhrungskrafte im Gesundheits- und Sozialwesen

Inhalte:

-> Alkoholismus: Entstehung, Verlauf und Prognosen

-> Mitarbeitergesprache, Professionelle Kommunikation; Methoden der konstruktiven
Gesprachsfihrung

-> Die Interventionskette, eine abgestufte Vorgehensweise als MaBnahmeplan

N

Handlungsmaoglichkeiten fir Fihrungskrafte

-> Informationen zu Fachkliniken und Therapien



